Zatacznik do Umowy (Cyfrowy Swiat)
Telekomunik
v S PO kada WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY oraz POUCZENIE

WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY oraz POUCZENIE

Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawarta z Telekomunikacja Cyfrowa Sp. z 0.0. (zwana dalej Spétka) jest umowa zawarta poza lokalem
przedsiebiorstwa. Spétka informuje, ze na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta(Dz. U.z 2014 r., poz. 827) przystuguje
Panu/Pani wystepujacemu/wystepujacej jako konsument prawo do odstapienia od ww. umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

W celu skorzystania z prawa odstapienia od umowy, nalezy ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu. O$wiadczenie powinno by¢ jednoznaczne i przekazane Spétce
na adres: Telekomunikacja Cyfrowa sp. z 0.0., ul. Grzybowska 80/82 pok. 202, 00-844 Warszawa, tel.: 00 48 22 102 15 22, mail:
bok@telekomunikacjacyfrowa.pl. Aby zachowac termin do odstapienia od umowy, wystarczy, wysta¢ informacje dotyczaca wykonania prawa odstapienia
od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy. W tym celu mozliwe jest postuzenie si¢ wzorem formularza odstapienia od umowy, jednak
nie jest to obowiazkowe.

SKUTKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

W przypadku odstapienia od umowy Spétka zwraca wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtariszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez Spétke),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie péZniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Spétka zostata poinformowana o odstapieniu od umowy.

Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw pfatnosci, jakie zostaty uzyte przez konsumenta w pierwotnej transakgji, chyba, ze
konsument wyraZnie zgodzit sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku konsument nie ponosi zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem.

Oswiadczenie o odstgpieniu moZe byc zoZone wedfug nastepujgcego wzoru:

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Imig i nazwisko Konsumenta Miejscowosc i data
Adres Konsumenta
Numer telefonu L l-L L] Telekomunikacja Cyfrowa sp. zo. 0.,

ul. Grzybowska 80/82 pok. 202, 00-844 Warszawa

Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy
zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢

Ja niniejszym informuje o moim odstapieniu od Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
Oszczedne Rozmowy z dnia roku zawartej z Telekomunikacja Cyfrowa sp. z o. 0. z siedziba w Warszawie, ul. Grzybowska 80/82 pok.
202, 00-844 Warszawa.

(zytelny Podpis Klienta

. TELEFON @ E-MAIL # ADRES KORESPONDENCYJNY 2018/02/01/1CF
+4822 102 15 22 bok@telekomunikacjacyfrowa.pl ul. Braci Zatuskich 11 m. 22, 01-773 Warszawa



